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Sonne?

Zumindest einen Vorteil haben die Deutschen im
Vergleich zu den Japanern: sie sind groBer - was
die durchschnittliche KorpergrofBe betrifft. ,Klein®
sind sie dagegen nicht nur beim Vergleich der bila-
teralen Handelsbilanz, sondern auch beim Ver-
gleich des Austausches von Studierenden und
Hochschulabsolventen: wihrend derzeit etwa 1200
Japaner in Deutschland studieren oder wissen-
schaftlich arbeiten, halten sich gegenwirtig nicht
einmal 200 Deutsche zu Studien- oder For-
schungszwecken in Japan auf.

Konsequenterweise wurden deshalb in den letzten
Jahren die Stipendienprogramme ausgebaut, aber
auf sehr kleinem Niveau. So wurde beispielsweise
das DAAD-Programm ,,Zwei Jahre Sprache und
Praxis in Japan“ ins Leben gerufen, mit dem spe-
ziell Wirtschafis-, Ingenieur und Naturwissen-
schaftler ins Land der aufgehenden Sonne gelockt
werden.

Ein oder zwei Jahre im Land von Ikebana und
Nikon zu verbringen, ist zweifellos fiir jeden eine
personliche Horizonterweiterung. Doch lohnt sich
das auch unter beruflicher Perspektive? Verbessern
sich dadurch die Einstiegschancen und die Auf-
stiegsmoglichkeiten?

Blickt man auf die veroffentlichte Meinung, so
scheint die Antwort eindeutig zu sein: die deut-
sche Industrie hat einen Bedarf an Japan-Exper-
ten. Dr. Detlef Béhle, Asienreferent des BDI,
begriindet das wie folgt: ,,Als zweitgroBte Indu-
strienation der Welt ist Japan nicht nur ein dulerst
attraktiver Markt, sondern auch eine Nation, die
international den technischen Fortschritt
bestimmt. Die deutsche Industrie braucht deshalb
Experten, die sich in der japanischen Sprache, Kul-
tur und Wirtschaft auskennen.“ Auch Siegfried
Bottcher, zustandiger Ministerialrat im Bundes-
wirtschaftsministerium fiir die Beziehungen zu
Japan, weist in diese Richtung: ,Japan ist nicht
nur ein Marktplatz auf dem européische Unter-
nehmen sein konnen, sondern auf dem sie erfolg-
reich sein miissen. Japan-Experten, die fachlich als
Techniker oder Kaufleute qualifiziert sind, werden
gute Berufsaussichten haben.“

Die deutsche Wirtschaft
braucht Japan-Experten,
um der ,japanischen
Herausforderung” ent-
gegenzutreten. Mit die-
ser Kurzformel wird seit
Jahren der Ausbau der
Japan-Stipendienpro-
gramme, die wir im Fol-
genden darstellen, be-
griindet. Ob Japan-Ex-
perten aber tatsachlich
mit besseren Einstel-
lungschancen und iiber-
durchschnittlichen Kar-
rieremoglichkeiten rech-
nen konnen, fragte UNI
bei Unternehmen nach.
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Liel und Inhalt des Programms
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Der Japanaufenthalt beginnt

‘mit einem sechsmonatigen
Sprachkurs. AnschlieBend kon-
nen Studien und Forschungen

an einer japanischen Hoch-

schule durchgefiihrt werden.
B RS
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Befragt man die Unternehmen, ob Japan-Experten
bessere Einstellungschancen und tiberdurch-
schnittliche Karrieremdglichkeiten haben, fillt die
Antwort weniger eindeutig, sondern eher viel-
schichtig aus. Eine UNI-Umfrage bei einigen
Unternehmen, die seit Jahren fiir ihr Japan-
Geschiift bekannt sind, ergab folgendes Bild:

1. Die Antwort auf die Fragen von UNI fiel den
Unternehmen schwer. Das mag einerseits daran
liegen, dal sie keine klaren Richtlinien fiir die
Karrieremdglichkeiten von Japan-Experten haben,
andererseits wollen sich manche eher bedeckt hal-
ten: so wollten beispielsweise die Firmen Bayer
und Siemens zum Thema nicht Stellung nehmen.
2. Die Firmen haben meist eigenstindige Ver-
triebsgesellschaften in Japan gegriindet: ihre
Japan-Experten sind in erster Linie die dort
beschaftigten japanischen Mitarbeiter, sagten
BMW, Mercedes-Benz, Andreas Stihl und Wella
iibereinstimmend. Dal3 die Firmen dennoch
unterschiedliche Akzente bei der Bewertung von
Japan-Zusatzqualifikationen setzen, zeigen die
Antworten einzelner Firmen:

Mercedes-Benz: ,,Hochschulabsolventen mit spe-
ziellen Japan-Kenntnissen haben bei uns keine
besonderen Chancen. Wichtiger ist, daB} die ande-
ren Studienficher ordentlich absolviert wurden.“
Andreas Stihl: ,Wenn es um die Besetzung einer
der wenigen Stellen mit konkretem Japan-Bezug
geht, haben Japan-Experten bessere Einstellungs-
chancen. In unserem deutschen Stammbhaus
besteht dafiir lediglich ein Bedarf im Rahmen der
internationalen Beschaffungspolitik des Unterneh-
mens.*

BMW: ,Japan-Zusatzqualifikationen verbessern
vor allem die Chancen beim Einstieg in eine
Abteilung, die in Geschiftsbeziehungen zu Japan
steht, also im Vertrieb oder im Marketing. Die
Bewerber haben aber nur dann einen Pluspunkt,
wenn sie auch eine gute fachliche Qualifikation
vorweisen konnen.®

Bewertet man die Antworten der Firmen insges-
amt, so kann man festhalten; Eine Japan-Zusatz-
qualifikation schadet nicht. DaB sie fiir den Berufs-
einstieg und die Karrieremoglichkeiten wertvoll
ist, kann aber nicht ohne Einschrinkung bejaht
werden. Obwohl die Unternehmen die ‘Ausbildung
von ,Japan-Experten” gesamtwirtschaftlich guthei-
Ben, sind sie teilweise nicht bereit, solche Qualifi-
kationen im eigenen Hause zu fordern. So gilt
auch heute noch das Urteil, das der Bildungsfor-
scher Ulrich Teichler 1987 in seiner Studie iiber
deutsche Japan-Experten gefillt hat: ,Die Zukunft
der Japan-Expertise lebt weiterhin von dem sicher
nicht unproblematischen Vertrauen, da} bei sinn-
vollen und interessanten Entwicklungen der Fort-
schritt oft von Risiko-Bereitschaft abhiingt.* str

Als Diplom-Kaufmann in Japan

Basis fiir

Mit dem Blick auf eine
internationale Karriere
ging Diplom-Kaufmann
Peter Goebel nach Ja-
pan. Er berichtet iiber
seine Erfahrungen mit
dem DAAD-Programm
niwei Jahre Sprache
und Praxis in Japan“.

Japan ist eine Region der sogenannten Triade, die
auBerdem die USA und die EG umfaBt. Allein in
diesem Triadegebiet werden 75 Prozent des Welt-
bruttosozialproduktes erwirtschaftet. Dabei ist die
Achse EG-USA seit jeher gut entwickelt; die
Achse USA-Japan ist trotz der bekannten Pro-
bleme des japanischen Exportiiberschusses eine
Sdule des Welthandels, aber die Verbindung
EG-Japan ist aus europdischer Sicht chronisch
unterentwickelt.

Dies war der entscheidende Grund, mich als
Absolvent der Betriebswirtschaft fiir das Stipen-
dienprogramm ,,Sprache und Praxis in Japan® in
den Jahren 1986-1988 zu bewerben; denn es gibt
- auch im Nachhinein betrachtet - kaum eine bes-
sere Moglichkeit, einen fundierten Zugang zu
Japan zu finden. Ich habe mir damit eine solide
Basis fiir eine interessante, herausfordernde, inter-
national ausgerichtete Karriere geschaffen. Bei der
heutigen Arbeitsmarktlage sind solche ,,Schman-
kerl“ im Lebenslauf gar nicht hoch genug einzu-
schiitzen.

Im ersten Jahr absolvierte ich einen Sprachkurs an
einer Privatschule in Tokio. Der Unterricht wurde
von Japanerinnen gegeben, mit Hilfe von japa-
nisch-englischem Unterrichtsmaterial. Das Japani-
sche besteht aus drei Schriftsystemen, zwei Silben-
schriften mit je 46 Zeichen sowie einer aus dem
Chinesischen {ibernommenen, im Laufe der Jahr-
hunderte leicht modifizierten Wortschrift, den
Kanji. Fiir das Lesen von Zeitungen ist die Kennt-
nis eines Standardzeichensatzes von 2000 Zeichen
erforderlich. Fiir Belletristik und iltere Literatur
kommt man leicht {iber 4000 Zeichen. Faszinie-
renderweise ist die Analphabetenrate in Japan
geringer als in Deutschland! Ziel der Sprachausbil-
dung war es, neben Sprechen und Verstehen, eine
Lesefihigkeit von 1000 der hdufigsten Zeichen zu
erzielen. Somit kann man schon relativ leicht den
Sinn von Zeitungstexten erschlieBen und eine
Speisekarte entziffern. Ein kaum {iberschitzbarer
Vorteil des Programms liegt in dieser intensiven
Sprachausbildung. Ohne Sprachkenntnisse ist der
Zugang zum Land ungleich schwerer.

Der zweite Teil des Programms besteht aus einem
Praktikum, das nach Moglichkeit in einem rein
japanischen Unternehmen abgeleistet wird. Jeder
hat nach mehr oder weniger grolen Miihen eine
Firma gefunden. Streckenweise war ich bei der
Praktikumssuche geneigt anzunehmen, daB die
Japaner ihre Unternehmenspforten nicht fiir ver-
meintliche Spione 6ffnen wollten. Als ich dann
bei einem der groBten japanischen Elektro- und

17 | ONIL 4




Elektronikkonzerne unterkam, war ich iiberrascht
von der Offenheit, mit der man mich in den
unterschiedlichsten Abteilungen informiert und
trainiert hat. In dieser Zeit habe ich viele Japaner
kennengelernt, mit denen mich auch heute noch
eine gute Freundschaft verbindet.

Zunichst wurde ich in den Abteilungen der gro-
Ben Produktdivisionen, die sich mit dem interna-
tionalen Geschift auseinandersetzen, iiber Pro-
dukte und Geschiiftssituation informiert. Interes-
sant war dabei der Einblick in das Distributionssy-
stem, womit sich die Ausldnder auch sehr schwer
tun. In einem Konzernladen stand ich dann kurz-
zeitig, zur groBen Uberraschung der Kunden, auch
an der direkten Verkaufsfront. Dabei habe ich
gelernt, was Service und Kundenfreundlichkeit
wirklich bedeutet.

Im Bereich Neue Materialien gewann ich Ein-
blicke in das Geschift zwischen Unternehmen.
Ein paarmal war ich sogar bei Geschiftsverhand-
lungen als Beobachter dabei. Heute sehe ich es als
einen unschiitzbaren Vorteil an, zu wissen, wie
man auf Japanisch verhandelt. Die Art und Weise,

wie man mit seinem Verhandlungspartner umgeht,

unterscheidet sich deutlich von der unsrigen. Ins-
besondere kommt man nicht so schnell zum
Punkt. Dafiir werden Vertrige, die aufgrund des
Human-Relations-Ansatzes hiufig nur miindlich
abgeschlossen werden, aber besser eingehalten.
Denn ein Vertragsbruch wiirde einen personlichen
Gesichtsverlust bedeuten und der Betreffende
wire fast fiir immer erledigt.

Den Abschlul meines Praktikums bildete der Ein-
satz im Lifestyle-Forschungsinstitut des Konzerns.
Dort beschiftigt man sich mit dem Konsumenten-
verhalten, um bei Neuprodukten im Konsumgii-
terbereich stets den Trend zu treffen.

Der zweijihrige Aufenthalt in Japan forderte von
mir Geduld, Aufgeschlossenheit und Anpassungs-
fahigkeit. Ich habe gelernt, auch andere Wertmal-
stibe gelten zu lassen, ohne dabei die eigenen
Uberzeugungen aufzugeben. Ich habe gelernt, daf3
Toleranz das Wichtigste im Umgang mit Men-
schen anderer Kulturen ist. Das klingt sehr banal,
ist aber im alltiiglichen Leben gar nicht so einfach
umzusetzen.

Mein Berufsweg wird in Kiirze wieder nach Japan
fiihren. Voraussetzung fiir eine erfolgreiche Titig-
keit ist, neben Kenntnis von Sprache und Kultur
Japans, auch eine fundierte Berufserfahrung und
die entsprechende Verankerung im Heimatunter-
nehmen. Mein Stipendium hat es sehr erleichtert,
den Einstieg in ein fiihrendes, weltweit titiges
GroBunternehmen zu finden.

Nicht nur die Fotos auf
dieser Seite hat Peter
Goebel mitgebracht. Mit
Tokio verbinden ihn heu-
te noch Freundschaften,
die er tiberraschend
leicht iiber alle sprach-
lichen und kulturellen
Barrieren hinweg kniip-
fen konnte.
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Als Diplom-Ingenieur in Japan

Der

DaB der zweijahrige Ja-
pan-Aufenthalt der Kar-
riere niitzt, beurteilt der
Bergingenieur Gerrit
Fiilling skeptisch: fiir
ihn war er vor allem ei-
ne personliche Berei-
cherung.

Nach dem fiir Bergingenieure nur neunsemestri-
gem und damit sehr ziigigem Studium stellte ich
mir die Frage: soll ich promovieren, ins Ausland
gehen oder eine regelmiBige Arbeit aufnehmen?
Da ich aber gerne etwas Neues machen wollte,
neue Leute, neue Ideen, weitere Lander und
andere Kulturen kennenlernen wollte, entschied
ich mich dafiir, ins Ausland zu gehen.

Japan war fiir mich ein Land, von dem ich {iber-
haupt keine Vorstellung hatte. Es {ibte auf mich
den Reiz des Exotischen aus. Das klingt als
Beweggrund banal, aber viel tiefschiirfender ist es
nicht gewesen. Gegeniiber dem DAAD mubBte ich
natiirlich diese Motivation fachlich ,,verpacken®,
namlich als Interesse fiir Rohstofflogistik und
-politik, um das Stipendium zu erlangen.

Das erste Jahr des Programms ,Zwei Jahre Spra-
che und Praxis in Japan® bestand aus dem nicht
ganz einfachen Erlernen der japanischen Sprache,
wobei in Abstinden von drei Monaten immer
zwei Wochen Schulferien anstanden. In dem ein-
jahrigen Sprachkurs erwirbt man zumindest die
Fihigkeit, sich halbwegs zu verstindigen.

Bei Aufnahme des Praktikums war ich in der
Lage, 40 Prozent des um mich herum gesproche-
nen Japanisch zu verstehen und mich selber in
etwa der gleichen Weise verstindlich zu machen.
Dieses ist im Tagesbetrieb in den Betrieben fiir
Ingenieure vermutlich einfacher als fiir Juristen
oder Kaufleute. Wahrend der Schulzeit hatte ich
Zeit fiir Urlaub und Exkursionen, die teils vom
DAAD organisiert, teils in Eigenregie durchge-
fiihrt wurden. Wir reisten nicht nur, um Land-
schaft und Kultur kennenzulernen, wir besichtig-
ten auch Betriebe, Wasser- und Energieversor-
gungsunternehmen, Stadtplanungsdmter, Ministe-
rien. Mit einem deutschen Geologen habe ich in
Eigeninitiative - unterstiitzt auch von der Gesell-
schaft deutscher Metallhiitten und Bergleute
(GDMB) - in Japan eine groBe Anzahl von Gru-
benbetrieben (Gold, Buntmetalle, Kohle) befah-
ren, nicht nur aus rein bergfachlichem, ingenieur-
miBigem Interesse, sondern auch, um von der
Rohstoffpolitik des Landes, die mit diesen Betrie-
ben eng verkniipft ist, ein Bild zu bekommen.
Das Praktikum habe ich bei einer sehr kleinen
Firma (zehn Leute), in der Produktion, absolviert,
teils in Tokio, teils in der Provinz. Hergestellt hat
dieser Betrieb Prizisionsbauteile aus technischer
Keramik. Die Rohmaterialien fiir diese High-Tech-
Keramik wurden selbst gefertigt. Kurzum, ich
arbeitete in einem High-Tech-Betrieb und lernte
die Technik beispielsweise durch das Bedienen

von Pressen, Ofen, Sprithturm kennen. Durch Teil-
nahme an Messen und Ausstellungen sowie aktive
Organisation solcher Ereignisse bekam ich aber
auch Einblick in das Marketing der Produkte.

Der Vorteil eines solch kleinen Betriebs ist, da3
ich aufgrund der Personalknappheit iiberall einge-
setzt wurde und fachlich viel gelernt habe und -
was noch sehr viel wichtiger ist - auch schnell
Zugang zu den Leuten fand und bei entsprechen-
den Leistungen anerkannt und akzeptiert wurde.
In diesem Falle gibt es dann keine ,,Geheimnisse®
mehr vor dem Auslidnder.

Als das Programm sich dem Ende neigte und ich
mir dann eine Stelle suchte, habe ich mich natiir-
lich zunéchst bei der deutschen Keramikindustrie
beworben. Obwohl diese Unternehmen - was mir
durch personliche Kontakte bekannt war - einen
gewissen Bedarf an , Japan-Experten“ haben, habe
ich von den Personalabteilungen durchgéngig ent-
weder keine Antwort bekommen oder aber eine
abschldgige Antwort. Von daher hat das Programm
,SP2“ fiir den Berufseinstieg in Richtung Japan
nichts gebracht. Ich habe auch die Erfahrung
gemacht, daB die Firmen, die ,Japan-Experten®
suchen, nicht leicht zu ermitteln sind. Generell
kann gesagt werden, daB es wesentlich einfacher
ist, nach einem solchen Programm eine Arbeit fiir
eine japanische Firma in Deutschland aufzuneh-
men, als fiir eine deutsche Firma in Japan.

Uber die Teilnahme an Seminaren von Handels-
kammern in Deutschland sowie die Erfahrungen
in meinem bisherigen Berufsleben, hat sich bei
mir das Urteil verfestigt, daB deutsche Firmen an
wJapan-Experten“ kaum interessiert sind; es wird
zwar laut lamentiert, es fehle an qualifiziertem
japanerfahrenem Personal, meiner Ansicht nach
fehlt aber vor allem das ,,Commitment® der Fir-
men fiir Japan. Eine Ansicht, die iibrigens auch
von den auslindischen Handelskammern in Japan
bestitigt wird.

Selbst wenn mein Japanaufenthalt bei der Erstan-
stellung nicht ungedingt groBe Vorteile gebracht
hat, war es doch eine personliche Bereicherung,
die ich auf keinen Fall missen mé&chte. Der Auf-
enthalt hat sich fiir mich auch ,ausgezahlt“- im
Hinblick auf eine interessante japanbezogene
Arbeit bei der Chemetall GmbH.

Fiir eine Top-Karriere ist meiner Meinung nach
eine Promotion an der eigenen Uni oder an einer
amerikanischen Uni vorzuziehen. Viele Traditions-
betriebe achten darauf, bestimmte Fithrungsposi-
tionen mit Promovierten zu besetzen. Dieses
sollte man, wenn man sich fiir ein solches praxis-
bezogenes Stipendium bewirbt, durchaus von
vornherein beachten. Es besteht die Gefahr, daf3
man als Japan-Experte in eine sogenannte ,Japan-
Kiste” hinein kommt. Das kann hinderlich sein,
wenn man eine Fiihrungsposition in einem Unter-
nehmen anstrebt.
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